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Leipziger Messe Unternehmensgruppe


Leipzig, 5. Oktober 2026


Leipziger Messe bleibt Service-Champion der Messebranche

Die Leipziger Messe Unternehmensgruppe zählt auch 2026 zu den Service-Champions der Messebranche. Bereits zum 13. Mal in Folge erhält sie die Auszeichnung und setzt damit ihre langjährige Erfolgsserie im Branchenranking fort.

„Erneut Service-Champion zu sein, ist alles andere als selbstverständlich. Die Auszeichnung zeigt, dass Aussteller, Besucher und Geschäftspartner unsere hohe Servicequalität und die verlässliche Zusammenarbeit schätzen“, sagt Martin Buhl-Wagner, Geschäftsführer der Leipziger Messe. „Entscheidend dafür sind kurze Wege, feste Ansprechpartner und die Fähigkeit, auch bei komplexen Anforderungen pragmatische Lösungen zu finden. Dahinter stehen unsere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, die Verantwortung übernehmen, mitdenken und einen reibungslosen Ablauf ermöglichen.“

Geschäftsführer Markus Geisenberger ergänzt: „Wir investieren gezielt in digitale Anwendungen und eine leistungsfähige Infrastruktur, um Prozesse zu vereinfachen und neue Möglichkeiten für unsere Veranstaltungen zu schaffen. Die erneute Auszeichnung als Service-Champion zeigt, dass wir nah an unseren Kunden und gemeinsam mit ihnen auf dem richtigen Weg sind. Entscheidend ist, dass sich unser Standort mit den Erwartungen des Marktes weiterentwickelt.“

Das Ranking „Service-Champions“ wird von der ServiceValue GmbH in Kooperation mit der Tageszeitung WELT durchgeführt. Grundlage der Untersuchung sind Kundenurteile zum erlebten Service der bewerteten Unternehmen. In diesem Jahr wurden 5.467 Unternehmen aus 412 Branchen untersucht.


Ansprechpartner für die Presse:
Dr. Andreas Knaut 
Unternehmenssprecher 
Telefon: +49 (0) 341 / 678 65 00
E-Mail: a.knaut@leipziger-messe.de

Die Leipziger Messe im Internet:
www.leipziger-messe.de
magazin.leipziger-messe.de

Leipziger Messe im Social Web:
https://de.linkedin.com/company/leipziger-messe-gmbh
http://www.facebook.com/leipzigermesse
https://www.instagram.com/leipzigermesse/
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