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Sehr geehrte Damen und Herren,

=
Ihre Gaste erwarten von Ihnen einen umfassenden und professionellen Service - online, telefonisch
und bei lhnen vor Ort. Gleichzeitig stehen Sie natiirlich wie Uberall vor der Aufgabe, dies mit
moglichst wenig Kosten zu realisieren - ohne dass die Qualitat dabei leidet.

—

Hier kommt click around ins Spiel: mit unseren professionellen und dennoch preiswerten Systemen

fir Tourismus und Stadtmarketing unterstitzen wir Sie in lhrer taglichen Arbeit. Ob Fiihrungen,

. Ausflugsfahrten, Hotelbuchungen, Tagungskontingente, Restaurantverwaltung, Prospektversand

’ . | oder Veranstaltungskalender - schauen Sie sich unsere Angebote speziell flir Tourist-Informationen
an. Auch fir die Erstellung von Websites, CMS-Systemen, Newslettern, Onlineshops und vieles

:' mehr sind wir der richtige Ansprechpartner. Unser Einkaufsfihrer ist ideal fur Ihr Stadtmarketing.

Alle unsere Systeme arbeiten online, Sie miissen also keinerlei Software installieren oder neue
Gerate beschaffen. Die Einarbeitung und die Bedienung sind sehr einfach und sparen lhnen viel
Zeit. Erstellt werden unsere Systeme Uibrigens in Deutschland von erfahrenen Software-Entwicklern
- gemeinsam mit Touristik-Profis, die sich perfekt in der Praxis auskennen.

Dirfen wir uns einmal personlich vorstellen? Bitte rufen Sie uns jederzeit an - wir kommen gerne zu
Ihnen und zeigen unverbindlich und kostenlos unsere Systeme fiir Tourismus und Stadtmarketing.

Mit freundlichen GriRen

=

Andreas Holzemer
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Unsere Systeme und Dienstleistungen im Uberblick

SYSTEME FUR TOURISMUS UND STADTMARKETING

CLIC
¢ AI'{(OUND

¢c",se§om
HOTELS

¢CL',§,'§OUND
RESTAURANTS

click around

Verwalten Sie Stadt- und Museumsfiihrungen,
Ausfliige, Besichtigungen und vieles mehr - fiir
Einzelgaste oder Gruppen, in jeder gewiinschten
GroRenordnung. Mehrsprachig und sehr UGber-
sichtlich.

click around HOTELS

Das Tool fir jede Tourist-Information: verwalten
Sie Hotels, Ferienwohnungen, Gastehduser und
Privatzimmer - im Internet, per Telefon, im Backof-
fice und am Counter. Pauschalen, Tagungen, Grup-
pen, Kontingente - natirlich mehrsprachig.

click around RESTAURANTS

Stellen Sie alle Gastronomiebetriebe in lhrer
Stadt oder |hrer Region Ubersichtlich dar - mit
vielen Sortiermoglichkeiten sowie Premiumseiten
mit Fotos, die Sie auch leicht zur Refinanzierung
nutzen kénnen.

¢CL'E§OUND
EVENTS

¢ Ukouno
B

ROCHURES

¢°",sa<om
SHOPPING
GUIDE

click around EVENTS

Informieren Sie iber alle Veranstaltungen in lhrer
Stadt oder lhrer Region! Unser Veranstaltungs-
kalender-Tool ist Gibersichtlich, schnell, praktisch
und natdrlich auch mehrsprachig. Auf Wunsch mit
Ticketing-Schnittstelle!

click around BROCHURES

Verwaltung und Versand von gedruckten Brosch-
ren und Prospekten - mit Bestelltool zum Einbau in
Ihre Website und fiir lhre Telefonzentrale. Der Ver-
sand kann kostenfrei oder gegen Kostenbeteiligung
erfolgen, auch kombinierbar.

click around SHOPPING GUIDE

Endlich ein kompletter Uberblick tber alle Ge-
schafte und Gastronomiebetriebe in lhrer Stadt
oder Region. Mit komfortabler Markensuche,
Stellenangeboten und vielen weiteren Moéglich-
keiten.
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DESIGN
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click around DESIGN

Ihre Website benétigt dringend einen Relaunch?
Ihr Logo und Ihr Cl sind veraltet? Sie méchten eine
aktuelle Website im modernen responsiven De-
sign? Machen wir komplett fir Sie. In jeder Gro-
Renordnung. Zum fairen Preis.

click around

Natilrlich mochten Sie auf Ihrer neuen Website
alle Inhalte, Fotos und Dokumente selbst bearbei-
ten konnen. Dazu gibt es unser professionelles
und skalierbares Content Management System
- sehr leicht bedienbar und sicher.

¢CL'§EOUND
NEWSLETTER

¢CLIEI|2(OUND
ONLINE
SHOP

click around NEWSLETTER

Newsletter funktionieren immer bestens. Versenden
Sie leicht und komfortabel lhre Angebote und News
per E-Mail, natiirlich komplett in lhrem Wunsch-
design. Auch unterschiedliche Gruppen und Sprach-
versionen sind moglich.

click around ONLINESHOP

Stadtplane, Reiseflihrer, Souvenirs und vieles mehr:
bieten Sie Ihre Produkte weltweit zum Kauf an! Mit
wenigen Klicks eingestellt, haben Sie jederzeit den
Uberblick. Vielfiltige Zahlungsmdglichkeiten sorgen
flr eine reibungslose Kaufabwicklung.

DATENSCHUTZ IM TOURISMUS

éc“ﬂom
DATA
PROTECTION

click around DATA PROTECTION

Nicht nur gesetzlich vorgeschrieben, sondern auch wichtig zum Schutz lhres Unternehmens und lhrer Kunden. Unser zertifizierter

Datenschutzbeauftragter berat und betreut Sie in allen Fragen des Datenschutzes, ob auf Ihrer Website oder im ganzen Unternehmen.
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click around TOURS ist ein internetbasierendes,
professionelles Verwaltungs- und Buchungs-
system fiir Stadt- und Museumsfiihrungen, ge-
flihrte Tagesausfliige in die Region sowie zeit-
gesteuerte Besichtigungen von Ausstellungen
und Museen.

Seit Uber 15 Jahren im Einsatz, wurde es von
der click around GmbH in Zusammenarbeit mit
Tourismusexperten ganz nach Bedarf entwickelt
und im Laufe der Jahre permanent erweitert.

click around TOURS unterscheidet zwischen 6f-
fentlichen Flhrungen fiir Einzelgdste und Fih-
rungen fur Reisegruppen mit fiir beide Bereiche
praxisgerechten Funktionen. Auch die Gaste-
flhrer kdnnen das System interaktiv nutzen. Zu-

satzlich konnen Gber TOURS auch Zeitfenster z.B.
zum Gruppenbesuch von Museen und Ausstellun-
gen (auch ohne Gasteflihrer) verwaltet werden.

Dariber hinaus bietet click around TOURS noch
zahlreiche weitere nitzliche Funktionen. So kén-
nen Tickets fir die 6ffentlichen Flihrungen liber
ein spezielles Modul online gekauft werden, das
in lhre Website implementiert werden kann.
Zudem besteht auf Wunsch eine Schnittstelle
zum Ticketsystem Ticket Regional, das vielfalti-
ge Moglichkeiten des Ticketverkaufs bietet. Mit
den Exportfunktionen kdnnen Rechnungsdaten
und Kunden-Stammdaten nach DATEV-Standard
Ubertragen werden. Und mit Hilfe einer detail-
lierten Statistik lassen sich die Fiihrungen nach
verschiedenen Aspekten auswerten.




click around : auf einen Blick

internetbasierendes System
e responsive Darstellung fir alle Endgerate
e Verwaltung und Buchung von Stadt- und Museumsfihrungen
sowie geflihrten Ausfliigen
e Verwaltung und Buchung von Zeitfenstern (z.B. bei Ausstellungen)
e Verwaltung von Gastefiihrern
e eigene passwortgeschiitzte Zugange fir alle Gasteflihrer, Gber die sie
verschiedene Infos einsehen und freie Kapazitaten exakt melden kénnen
e Unterscheidung von Flihrungen fir Reisegruppen und
Flihrungen fir Einzelgaste
o tagliche Ubersichtsliste von Fiihrungen
e Angebotserstellung moglich
e visuelle Belegungsanzeigen bei Fihrungen fiir Einzelgaste
e Rechnungsstellung von Zusatzleistungen sowie Produkten
e Export von Rechnungs- und Kundendaten nach DATEV-Standard
e eigener direkter Online-Verkauf von Tickets fir 6ffentliche Fiihrungen
e auf Wunsch integrierte Schnittstelle zu Ticket Regional
e Abrechnung der Vermittlungsgebihren bzw. Provisionen
e Kundendatenbank
e umfangreiche statistische Auswertungen
e internes Nachrichtensystem

Fur weitere Fragen kontaktieren Sie uns bitte jederzeit gerne: Tel. 0651 / 97 90 70 oder info@click-around.de
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HOTELS

Das System fiir Hotelbuchungen, Abwicklung von
Pauschalen und Verwaltung von Tagungskontingenten

Das Buchungssystem click around HOTELS ist
besonders einfach und schnell zu bedienen, auf
Wunschauchinmehreren Sprachen. Esistschon
lange bewahrt und bietet sehr viele nitzliche
Features fiir alle Tourismusorganisationen: von
der komfortablen Verwaltung aller Unterkiinfte
Ihrer Stadt oder Region bis zur Online-Buchung,
von Angebots- und Rechnungsstellungen bis
hin zu Optionsbuchungen.

Das Layout ist selbstverstandlich individuell an
lhre Website anpassbar. Mit zahlreichen Ex-
portfunktionen kdnnen Rechnungsdaten und
Kunden-Stammdaten nach DATEV-Standard
Ubertragen werden. Statistikfunktionen zur op-
timalen Auswertung stehen zur Verfligung.

Ein weiteres sehr wichtiges Thema sind Pau-
schalarrangements. Die komplette Verwaltung
und Abwicklung inklusive aller Bestatigungen
und Rechnungsstellungen ist tUber click around
HOTELS moglich. Professionelle Voucher fir
Ihre Gaste lassen sich wahlweise {iber normale
Laserdrucker oder spezielle Ticketdrucker er-
stellen oder per E-Mail versenden - auch hier
natirlich in Ihrem Wunschdesign.

Last but noch least: die Tagungen und Kongresse
Ihrer Stadt oder Region. Alle Tagungskontingente
Ihrer Unterkiinfte sowie Teilnehmerlisten und
Buchungen kénnen Uber click around HOTELS
bequem verwaltet und bearbeitet werden.
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click around HOTELS: auf einen Blick

e internetbasierendes System
e responsive Darstellung fir alle Endgerate
e |eichte Bedienbarkeit und Eingabe
* mehrsprachig
e Verwaltung von Hotels, Privatzimmern und Ferienwohnungen
e einfache Kontingenteingabe durch die jeweilige Tourismusorganisation
oder durch die Unterkiinfte selbst
e Buchungsmoglichkeiten: online, am POS oder im Backoffice
e Online-Buchungen aus vorhandenem Kontingent,
alternativ Buchungsanfrage
e Unterkiinfte kdnnen ihre Daten passwortgeschitzt selbst pflegen
e detaillierte Informationen zur Barrierefreiheit
* Provisionsabrechnungen mit Unterkiinften und sonstigen Partnern
* leichte Refinanzierbarkeit durch Premium- bzw. Infoseiten
e Ausgabe individuell anpassbar an das jeweilige Layout
e Ausdruck von Gastevouchern auch Uber Ticketdrucker méglich
e Anbindung an Google Maps oder OpenStreetMap
* Angebots- und Rechnungsstellung
e Optionsbuchungen auf Wunsch
e Export von Rechnungs- und Kundendaten nach DATEV-Standard
e komplette Abwicklung von Pauschalarrangements
e Verwaltung der Tagungskontingente von Unterkiinften
inklusive Teilnehmerlisten

Fur weitere Fragen kontaktieren Sie uns bitte jederzeit gerne: Tel. 0651 / 97 90 70 oder info@click-around.de

&
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RESTAURANTS

Das System flir die Verwaltung von Restaurants,
Cafés, Kneipen, Weinstuben und Brauereien

click around RESTAURANTS bietet eine beque-
me Verwaltung der in lhrem Ort oder |hrer Re-
gion befindlichen Gastronomiebetriebe - mit
Unterteilung in (zum Beispiel) Restaurants,
Cafés, Kneipen, Weinstuben und Brauereien.
Das interaktive System ist in deutscher und eng-
lischer Sprache verfligbar und kann jederzeit um
weitere Sprachversionen erweitert werden. Das
Layout ist selbstverstandlich individuell an lhre
Website anpassbar.

Ob Offnungszeiten der Kiiche, Art der Speisen,
Ausstattung, Entfernung zur Stadtmitte, An-
fahrtsbeschreibung, Zahlungsmoglichkeiten und
aktuelle Angebote - all diese Daten und Informa-
tionen kénnen zum einem von der Tourismus-
organisation oder zum groen Teil auch - wenn

Seite 10 | Systeme: RESTAURANTS

gewlnscht - vom Gastronomiebetrieb selbst
Uber einen passwortgeschiitzten Bereich editiert
werden. Bildergalerien runden den jeweiligen
Eintrag ab und ermoglichen jedem Interessen-
ten einen perfekten Uberblick.

Restaurants und andere Gastronomiebetriebe
kénnen mit mehreren Suchoptionen des Sys-
tems leicht gefunden werden: zum Beispiel nach
Namen, nach Regionen oder mit Hilfe einer Kar-
te. Auch die Zuordnung zu Ausgehvierteln der
jeweiligen Stadt oder Region ist Bestandteil des
vielfaltigen Leistungskataloges von click around
RESTAURANTS.




click around RESTAURANTS: auf einen Blick

e internetbasierendes System

e responsive Darstellung fir alle Endgerate

e leichte Bedienbarkeit und Eingabe

e mehrsprachig

e komplette Verwaltung aller Gastronomiebetriebe

e Restaurants kdnnen ihre Daten passwortgeschiitzt selbst pflegen
e Ausgabe von Kichenzeiten und Art der Speisen

e Information Uber Zahlungsmoglichkeiten vor Ort

e detaillierte Informationen zur Barrierefreiheit

* leichte Refinanzierbarkeit durch Premium- bzw. Infoseiten
e Ausgabe individuell anpassbar an das jeweilige Layout

* Anbindung an Google Maps oder OpenStreetMap

e Zuordnung zu Ausgehvierteln moglich

e vielfaltige Suchoptionen

e Bildergalerien

Fur weitere Fragen kontaktieren Sie uns bitte jederzeit gerne: Tel. 0651 / 97 90 70 oder info@click-around.de
' “ —
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EVENTS

Das Veranstaltungskalender-System fiir lhre Stadt

oder Region

click around EVENTS - das Veranstaltungs-
kalender-System ist gespickt mit besonderen
Funktionen und mit viel technischem und tou-
ristischem Background. Durch seine Vielzahl
an Features ist der Eventkalender informativ,
interaktiv und Ubersichtlich.

Viele Darstellungselemente sind moglich, auch
die Einbindung von Social Media ist ein Muss
und fir uns selbstverstandlich. Die Ausgabe im
Internet erfolgt im Gleichklang mit Ihrer Web-
site - das gilt flir Layout und Aufbau. Ausgefeil-
te Suchfunktionen erleichtern das schnelle Auf-
finden jeder Veranstaltung.

Ganz wichtig: die schnelle und effektive Bear-
beitung von Fotos. click around EVENTS bietet

zum einem eine Copyright-Verwaltung der Bil-
der, des Weiteren vereinfacht die Funktionali-
tat ,Zuschnitt und Skalierung von Bildern” das
Bearbeiten von Fotos um ein Vielfaches.

Die Pflege des Veranstaltungskalenders (ber
einen passwortgeschiitzten Zugang ist sehr
anwenderfreundlich und mit speziellen Pro-
grammierungen versehen, die die Eingabe im
System deutlich erleichtern. So kénnen zum
Beispiel auch langere Zeitrdume eingegeben
werden, Veranstaltungen und Termine werden
getrennt verwaltet, man kann Termine dupli-
zieren und vieles mehr. Das spart lhnen Zeit
und Geld.
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click around EVENTS: auf einen Blick

e internetbasierendes System

* responsive Darstellung fiir alle Endgerate

e |eichte Bedienbarkeit und Eingabe

e mehrsprachig

e Anlegen von Veranstaltungen mit Titel, Unterzeile, Beschreibung,
Eintrittspreisen, Links und mehr

e Listendarstellung mit Vorschaubild

e eigene Infoseite fiir jede Veranstaltung

e Eingabe der Veranstaltungstermine in passwortgeschitztem Bereich

e Verwaltung aller Veranstaltungskategorien

e Verortung liber Google Maps oder OpenStreetMap

e Copyright-Verwaltung der Bilder

e Zuschnitt und Skalierung von Bildern

e detaillierte Suchmaoglichkeiten

e Filter zur optimalen Darstellung

e optimierte Druckversion

* Wochenendiibersicht

e Veranstaltung auf Social-Media-Kanalen teilen

e Darstellung der nachsten Termine einer Veranstaltung

Fur weitere Fragen kontaktieren Sie uns bitte jederzeit gerne: Tel. 0651 / 97 90 70 oder info@click-around.de

-
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BROCHURES

Das System fur den Prospektversand

Das praktische Tool fiir den Prospektversand
clickaround BROCHURES ist schnell und einfach
im Handling fiir Jedermann. Als Tourismusorga-
nisation kann man mit wenigen Klicks Broschii-
ren einstellen, diese verwalten, Zeitraume und
Verfligbarkeiten wahlen, Bilder und PDFs hoch-
laden sowie Textinfos auf eigenem Briefpapier
ausdrucken und der Bestellung hinzufligen.

Bei der Anlage von Flyern und Prospekten im Sys-
tem konnen unterschiedliche Verfligbarkeiten
definiert werden (online und / oder Backoffice).

Der Interessent, der die Stadt bzw. Region
besuchen mochte, wahlt schnell und un-
kompliziert die gewilinschten Flyer oder Bro-
schiren aus oder schaut sich diese online an.

Auch von der Tourismusorganisation thema-
tisch zusammengestellte Infopakete konnen
ausgewahlt und nach Hause versandt werden.
Die Bestellmoglichkeit von Prospekten ist in
verschiedenen Sprachen verfiigbar.

Prospekte konnen zusatzlich direkt Gber click
around BROCHURES auch zum Download als
PDF verfiigbar gemacht werden. Naturlich ist
das System mehrsprachig angelegt - von der
Einbindung in Ihre Website bis zum Begleit-
schreiben oder Lieferschein.

Seite 14 | Systeme: BROCHURES




click around BROCHURES: auf einen Blick

internetbasierendes System

responsive Darstellung fiir alle Endgeréate

leichte Bedienbarkeit und Eingabe

mehrsprachig

vollstandiges System zur Darstellung, Erfassung, Bestellung und
Download von Prospekten und Broschiiren

unterschiedliche Verfligbarkeiten definierbar: online und / oder Backoffice
Zeitraum der Verflgbarkeit wahlbar

Prospekte kdnnen zu Paketen zusammengefasst werden
Packliste fiir Versand

auch reiner Download von Prospekten moglich
Bestellmdglichkeit mit und ohne Zahlung

Fir weitere Fragen kontaktieren Sie uns bitte jederzeit gerne: Tel. 0651 / 97 90 70 oder info@click-around.de Al

i N 3 "/
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SHOPPING
GUIDE

Das Einkaufsflihrer-System fiir lhre Stadt oder

Region

Unser interaktiver und detaillierter Einkaufs-
fUhrer - der click around SHOPPING GUIDE - ist
einzigartig in seiner Art. Er enthalt eine Fille an
Informationen, bietet eine Suche nach Marken
und besteht zum grofSten Teil aus den beiden
Bereichen Einkaufen und Gastronomie. Kom-
pakt zusammengefasst als Online-Guide.

Einkaufen und lecker Essen: wo werden mehr
Gliickshormone freigesetzt als bei diesen zwei
Lieblingsaktivitaten? Tauchen Sie ein in die Ein-
kaufs- und Gastrowelt lhrer Stadt oder lhrer
Region. Mit allen relevanten Namen, Adressen,
Offnungszeiten, besonderen Aktionen, Neu-
eroffnungen, aktuellen News, Stellenanzeigen,
Blog-Beitragen und vielem mehr!

Wichtige Service-Angebote diirfen natirlich nicht
fehlen! Wo gibt es Briefkasten? Wo findet man
Taxistande? Wo ist der nachste Geldautomat?

Der click around SHOPPING GUIDE ist mehr-
sprachig angelegt und fiir alle relevanten End-
gerate wie PC oder Mac, Notebook, Tablet und
Smartphone optimiert. Eine zusatzliche Soft-
wareinstallation bei Ihnen vor Ort ist nicht er-
forderlich, da es sich um ein internetbasieren-
des System handelt.

Wir liefern lhnen die passende Plattform - Sie
mussen sich nur noch um die Inhalte kimmern.

L
eyt At 11 l'l"::
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click around SHOPPING GUIDE: auf einen Blick

internetbasierendes System
responsive Darstellung fiir alle Endgerate
mehrsprachig

Geschifte

vollstandige Erfassung und Verwaltung von Geschaften und Dienstleistern
Markensuche

mogliche Refinanzierung durch Info- bzw. Premiumseiten
Stellenangebote

Neueréffnungen und Schliefungen

aktuelle Aktionen und Angebote

Einbindung von Videos

Erfassung von Markten und Einkaufszentren

verkaufsoffene Sonntage: welche Geschiafte nehmen teil?

Gastronomie

vollstandige Erfassung und Verwaltung von gastronomischen Betrieben
Mittagstisch / Wochenkarte / Friihstlick

mogliche Refinanzierung durch Info- bzw. Premiumseiten
Stellenangebote

Neuerdéffnungen und SchlieBungen

aktuelle Aktionen und Angebote

Einbindung von Videos

Systeme: SHOPPING GUIDE | Seite 17



ér»c”,s.%om
DESIGN

Websites und Printprodukte - mit click around DESIGN
haben Sie einen erfahrenen Partner zum glinstigen Preis.

Mit click around DESIGN sind Sie auf der an-
spruchsvollen Seite: wir erstellen lhre Web-
site maRgeschneidert in jeder gewilinschten
GroRenordnung - von der kleinen Infoseite fiir
Veranstaltungen bis hin zur kompletten Web-
site fir lhre Stadt oder Ihre Region. Natirlich
immer im modernen responsiven Design.

Mit click around DESIGN haben Sie ein einzig-
artiges Team aus kreativen Webgrafikern, er-
fahrenen Touristikern und professionellen Ent-
wicklern zu Ihrer Verfligung. Wir beraten Sie
ausfiihrlich und erstellen nach Ihren Wiinschen
und Vorstellungen lhr Webprojekt. Natdrlich
auch mehrsprachig und immer mit dem Fokus
auf die Besonderheiten lhrer touristischen Re-
gion und die Erwartungen |hrer Géste.

Gerne Ubernehmen wir bei einem Relaunch
auch Texte und Bilder von lhrer alten Website
oder erstellen neue Inhalte nach lhren Vorgaben.

Zu einer professionellen Website gehort auch
ein passendes Logo - dieses erstellen wir gerne
fir Sie. Printprodukte wie Flyer, Broschiren,
Kataloge, Plakate und vieles mehr kbnnen wir
ebenfalls in unserem Hause fiir Sie entwerfen
und natdrlich auch drucken lassen. Full Service
und freundliche Kundenberatung von A-Z - das
zeichnet click around DESIGN aus.

Seite 18 | Individuelle Lésungen: DESIGN



click around DESIGN: auf einen Blick

* Websites in jeder GroRenordnung und in jedem gewiinschten Layout
* immer im modernen responsiven Design

e Printprodukte

e Logoentwicklung

e Kreativitat und Erfahrung in Grafik und Technik

e langjahrige touristische Erfahrung

e Full Service von A-Z

* freundliche Beratung: vor, wahrend und nach lhrem Auftrag

Weitere Wiinsche oder Fragen? Wir freuen uns auf lhre E-Mail an info@click-around.de

Individuelle Losungen: DESIGN | Seite 19



Mit click around CMS erhalten Sie ein vollstan-
diges Content Management System, mit dem
Sie die Inhalte lhrer durch click around DESIGN
erstellten Website selbst verwalten kdnnen.

Wir bieten Ihnen eine professionelle und siche-
re Losung: samtliche Sicherheitskriterien fol-
gen den hochsten Standards, ebenso werden
alle rechtlichen Voraussetzungen eingehalten.
click around CMS ist entsprechend selbstver-
standlich keine Open-Source-Losung, sondern
eine von einem professionellen Entwickler-
team Uber Jahre aufgebaute leistungsfahige
Software.

Dabei muss nichts bei lhnen vor Ort instal-
liert werden, auch kein zusatzlicher Client.

click around CMS kann auf jedem handels-
Ublichen PC, Mac oder Tablet mit beliebigem
Browser verwendet werden - natirlich auch
von unterwegs. Sehr nitzlich ist die Zeitsteue-
rung der Textbeitrdge - so kdnnen Sie besser
planen und vorbereiten, auch bei langerer Ab-
wesenheit.

Die abgestufte Benutzerverwaltung sorgt
fur zusatzliche Sicherheit: entscheiden Sie
selbst, welcher Mitarbeiter welche Bereiche

bearbeiten darf.




click around : auf einen Blick

e internetbasierendes System

e Bilder und Texte Ihrer Website selbst bearbeiten

e leicht und schnell erlernbare Bedienung

e online nutzbar mit jedem Browser, auch von unterwegs
e mehrsprachige Ein- und Ausgabe der Texte

e sichere und zuverldssige Software

e angepasst auf die GroRRe lhrer Website

e abgestufte Benutzerzugdnge nach lhren Wiinschen

e Schulung bei lhnen vor Ort

e Full Service von A-Z

e kostenloser telefonischer Support

e freundliche Beratung: vor, wahrend und nach lhrem Auftrag

Weitere Wiinsche oder Fragen? Wir freuen uns auf lhre E-Mail an info@click-around.de
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NEWSLETTER

Versenden Sie rechtssicher und effektiv
Newsletter an lhre Kunden und Partner!

Egal, welchen Messenger lhr Kunde gerne
nutzt - egal, welche Social-Media-Angebote er
am liebsten verwendet - eines nutzen alle lhre
Kunden und Partner: E-Mail! Nach wie vor ist
kaum eine Werbeform effektiver und direkter
in der Ansprache. Mit click around NEWSLETTER
versenden Sie lhre Newsletter per E-Mail be-
sonders einfach und komfortabel.

Sie kénnen vorbereitete Vorlagen nutzen oder
auch alles komplett von uns erstellen lassen,
ganz nach |hrer Wahl. Ihre Bilder und Texte
kdnnen beliebig verwendet werden. Die News-
letter werden automatisch versandt, im richti-
gen Format und passend fir alle Empfanger, ob
am PC oder auf dem Smartphone. Interessen-
ten kdénnen sich datenschutzkonform an- und

abmelden, natirlich mit allen erforderlichen
Bestatigungen. Sie selbst haben immer den
vollen Uberblick iber den Administrationsbe-
reich des Systems.

Ein zeitgesteuerter Versand ist ebenso mdoglich
wie die Einteilung der Empfanger in Gruppen
und beliebige Sprachversionen.
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NEWSLETTER

click around NEWSLETTER: auf einen Blick @

internetbasierendes System
e beliebig viele E-Mail-Adressen
e beliebig viele Empfangergruppen

* Vorlagen oder eigens erstellte Newsletter

* datenschutzkonforme An- und Abmeldung \

* Integration in lhre Website g : — _
SUBSCRIBE

e |eichte und komfortable Bedienung
e geringe Kosten

Weitere Wiinsche oder Fragen? Wir freuen uns auf lhre E-Mail an info@click-around.de
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ONLINE
SHOP

Verkaufen Sie lhre Produkte online - sicher und
leicht bedienbar fiir Sie und lhre Kunden!

Mit dem click around ONLINESHOP verkaufen
Sie lhre Produkte schnell und zuverldssig. Ob
Mode oder Souvenirs, ob Getrdanke oder Fach-
literatur - Sie stellen lhre Artikel mit wenigen
Klicks ein und bieten diese tber den Shop zum
Verkauf an. Listendarstellungen, Detailseiten,
viele Bilder mit VergrofRerungsfunktionen und
eine komfortable Kundenverwaltung stehen
zur Verfligung. Hervorzuheben ist bei click
around ONLINESHOP aber auch die leichte Be-
dienerfihrung - sowohl fiir den Bearbeiter als
auch fur den Kunden.

Rabatte konnen kundenspezifisch hinterlegt
werden oder zu besonderen Verkaufsaktionen
fir alle Kunden angeboten werden. Versand-
kosten konnen pauschal, nach Warenkorbpreis

oder nach Gewicht ausgewiesen werden. Eine
mehrsprachige Benutzerfiihrung und eine da-
tenschutzkonforme Plattform ermdéglichen den
weltweiten Verkauf. Alle gangigen Bezahlmog-
lichkeiten stehen zur Verfligung.

Der besonders flexible Aufbau von click around
ONLINESHOP bietet Zukunftssicherheit: neue
Funktionen, Sprachen, Bezahlmdglichkeiten und
vieles mehr kdnnen jederzeit erweitert werden.

Der click around ONLINESHOP wird individuell
fir Sie erstellt und konfiguriert. Er wird in lhre
bestehende oder in eine neue Website in ge-
nauer Abstimmung mit lhnen integriert.
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click around ONLINESHOP: auf einen Blick

e internetbasierendes System

e responsive Darstellung fir alle Endgerate

e |eichte Bedienbarkeit und Eingabe

* mehrsprachig

e individuelles Shop-Design nach Ilhren Wiinschen

* |Integration in lhre bestehende oder eine neue Website
e schnelles Einstellen lhrer Artikel

e (ibersichtliche Verwaltung

e sichere und vielfaltige Zahlungsmoglichkeiten

e Bestellung als Gast oder mit Kundenkonto méglich
e Versandkosten nach lhrer Wahl

e Darstellung von Bestsellern und Angeboten

e datenschutzkonformer Onlineshop

Weitere Wiinsche oder Fragen? Wir freuen uns auf lhre E-Mail an info@click-around.de
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Datenschutz und Sicherheit im Tourismus

Die Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO)
stellt an Unternehmen und offentliche Stellen
erweiterte gesetzliche Anforderungen. Oberstes
Prinzip ist es, alle Daten mit Personenbezug
vor unbefugtem Zugriff zu schiitzen. Fir privat-
wirtschaftliche touristische Organisationen ist
die Benennung eines Datenschutzbeauftrag-
ten vorgeschrieben, soweit mind. 10 Personen
standig mit der Verarbeitung personenbezoge-
ner Daten beschaftigt sind oder besondere Ka-
tegorien personenbezogener Daten verarbeitet
werden. Touristische Organisationen in 6ffent-
licher Hand mussen grundsatzlich einen Daten-
schutzbeauftragten benennen.

Wir bieten Ihnen die Dienste eines zertifizierten
externen Datenschutzbeauftragten (DSB-TUV)

an, um in lhrer touristischen Organisation auf
die Einhaltung der Datenschutzbestimmungen
hinzuwirken, entsprechende MalRnahmen zu
erarbeiten und diese zu Uberwachen. Durch
unsere langjahrige Erfahrung im Tourismus
sind wir mit den spezifischen Bedingungen in-
nerhalb touristischer Organisationen bestens
vertraut. So legen wir gemeinsam mit lhnen den
Grundstein fir lhren betrieblichen Datenschutz.

Wir haben kostenglinstige Leistungspakete
zusammengestellt, die sich an lhren Anforde-
rungen orientieren. Jedes Paket zielt ab auf die
Erfillung der gesetzlichen Pflichten des Daten-
schutzbeauftragten und ist durch zusatzliche
Leistungen stets an lhre Bediirfnisse anpassbar.
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click around DATA PROTECTION: auf einen Blick

* zertifizierter, externer Datenschutzbeauftragter (DSB-TUV)

e professionelle Hilfe bei der Umsetzung der Datenschutzvorschriften
der DSGVO

e kostenglinstige Pakete mit unterschiedlichem Leistungsumfang

e Pakete auf lhre Bedlirfnisse anpassbar

* meist glinstiger als ein interner Datenschutzbeauftragter

e Erfassung des Ist-Zustands in allen datenschutzrelevanten
Bereichen der Organisation

e Website-Check auf Datenschutzkonformitat (auch separat buchbar)

e Handlungsempfehlungen zur Umsetzung der DSGVO

e Entwicklung von MaBBnahmen, Erarbeitung eines Datenschutzkonzepts

o Uberwachung der Durchfiihrung der MaRnahmen

e Information und Sensibilisierung der Beschaftigten bzgl. Datenschutz

e Beratung bei Fragen zum Datenschutz

e Ansprechpartner fiir Aufsichtsbehdrden und Betroffene

Weitere Wiinsche oder Fragen? Wir freuen uns auf lhre E-Mail an info@click-around.de
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KONTAKT

click around GmbH Telefon: 0651 / 97 90 70
KonstantinstrafRe 10 info@click-around.de
54290 Trier www.click-around.de

Systeme fur Tourismus und Stadtmarketing





